3DS - Nova metoda potvrde placanja na internetu

U danasnje vrijeme sve ¢eSce kupujemo i traZzimo stvari putem interneta. Sama kupovina na internetu je prakticna i lako se obavi, a
s nasim karticama je i sigurna.

Kako bismo Vam dodatno olaksali, uvodimo jo$ jednu novost pri placanju na internetu. Svaka transakcija koja je prepoznata kao
rizi¢na, potvrdivace se novom 3DS metodom potvrde placanja.

STA JE 3DS METODA POTVRDE PLACANJA?

3DS metoda potvrde placanja na internetu je metoda pouzdanog prepoznavanja, tj. autentifikacije Vas kao krajnjeg korisnika
kartice. Temelji se na povezivanju dva nezavisna elementa prepoznavanja: prvi element je prepoznavanje putem unosa PIN-a, otiska
prsta ili prepoznavanjem lica, a drugi element je mobilni uredaj s instaliranom m-bankaa aplikacijom ili m-tokenom.

KOJA JE RAZLIKA U ODNOSU NA DOSADASNJU KUPOVINU PUTEM INTERNETA?

Prilikom placanja na internetu viSe necete morati pozivati nas kontakt centar kako biste potvrdili transakciju koja je prepoznata kao
rizicna.

ZBOG TOGA SMO | UVELI 3DS PUSH-METODU - KOJA SE LAKO PRIMJENJUJE:

Prije bilo koje online kupovine, na svom mobilnom uredaju unutar m-bank aplikacije, trebate imati uklju¢enu opciju '‘Obavjestenja u
m-bank aplikaciji', odnosno opciju 'Obavjestenja o transakcijama' u MToken aplikaciji:
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MToken podegavanja

G Odaberite Zeljeni proizvod koji Zelite kupiti na web stranici trdovca.
e Unesite licne podatke i podatke o svojoj platnoj kartici (to zavisi o prodajnom mjestu trgovca).

e Kliknite na PLATI i otvorice Vam se ekran sa sljedecom porukom:

% UniCredit Bank
Banja Luka @) | D Check

Provjera transakcije

Kako bismo bili sigurni da ste Vi korisnik kartice kojom se provodi placanje na Vas mobilni telefon smo
poslali zahtjev za potvrdom transakcije. Za provodenje transakcije, molimo Vas da je odobrite putem
Vase m-bank mobilne aplikacije.
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Trebate pomoc?

e To je autorizacijski ekran koji e nestati nakon Sto potvrdite/odbijete Vasu transakciju u m-bank aplikaciji/m-tokenu.
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e Na ekranu Vaseg mobilnog telefona pojavice se push-poruka koju otvarate dodirom prsta.

Poturdite Transakmfu na iMemeny o
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v T8 sutorizacii transakcie
crvsea od 2,00 WAM kod THLEKOM 5.

aA & itloncardinalcommence com &

e Po otvaranju push-poruke, prikazace
Vam se svi detalji u vezi s placanjem Transakcija Je Transakcija
koje Jelite obaviti. verifikovana je odbijena

Ponudice Vam se dvije mogucénosti: 4
POTVRDITE ili ODBUJ kupovinu. — ;

Rainier Expeditions

974,53 USD

Ukoliko kliknete na POTVRDITE,otvorice se novi ekran koji ¢e od Vas traZiti unos PIN-a, otisak prsta ili prepoznavanje lica, u
zavisnosti od nacina na koji se prijavljujete u m-bank aplikaciju/m-token.

Ukoliko kliknete na ODBIJ, pojavit ce se pop-up prozor koji Vas pita da li ste sigurni da Zelite odbiti placanje. Ukoliko ste
kliknuli na OK, otvorice se novi ekran koji ¢e od Vas traziti unos PIN-a, otisak prsta ili prepoznavanje lica, u zavisnosti od
nacina na koji se prijavljujete u m-bank aplikaciju/m-token.

UZivajte u brzoj, laksoj, ugodnijoj kupovini uz 3DS novu metodu potvrde placanja na internetu i na siguran nacin obavljajte
online transakcije svojim UniCredit platnim karticama.

U slucaju da nemate ugovorenu m-bank uslugu, ljubazno molimo da se javite u najbliZu filijalu banke.

Napomene:

Potvrda/odbijanje transakcija se vrsi unosom PIN-a/prepoznavanjem lica/otiskom prsta s kojim se inace prijavljujete u
m-bank aplikaciju/m-token. Kako biste primili push poruku na Va$ uredaj, potrebno je osigurati stabilnu internet vezu.

Vrijeme za potvrdu/odbijanje transakcije je 10 minuta.

ﬂ Za sve dodatne informacije i pojasnjenja, pozovite nas kontakt centar na besplatan broj 080 051 051.
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