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1. UVOD

UniCredit Bank a.d Banjaluka svojim klijentima nudi uslugu Internet bankarstvo z a g r a E-han e

koja je namijenjena svim gralani mauredan pbslovni gdmos®i val i gt
UniCredit Bank a.d. Banja Luka(u daljem tekstuuBanka) i ot vormuBancit ekul i ral un
Sve gto | eapd&tore lin @mamnet bankalstuagzea gr adstamegul nowpa pri s

Internetu, §t o z n &drisnik d@ag e o b aandakcig ts ibilo koga r a | wankaji je spojen na
Internet.

Kao sredstvo identifikacije korisnika prilikom prijave u aplikaciju Internet bankarstva koristi se token.

Token je samostalni, | i | foomi nkom zagtil eni urelaj, nmalogajienj en ¢
identifikaciji korisnika Internet bankarstvak oj i spogluhbhmasm neovl agtenog pri st
ral uni ma.

Korisnici M-Bank usluge u okviru aplikacije mobilnog bankrstva imaju na raspolaganju softverski token
tzv. M-token putem koga mogu pristupati E-ba internet bankarstvu.

Uslugae-ba omoguli ava pregl ed

. stanja i prometa svihKM-o v s ki h, devizni h i kreditnih raluna u
kojima je klijentopunomo il eniik, Giudamgtni k;

e prometapo Vagem tostdlimd &@lmumni ma te ralunima vagih revol

e svihorolenja

. osnovnih i dodatnih kartica te prometa po karticama, limita i iznosados pj el a trogkova
karticama;

e provedenih plalianja, baped)i iih nelpaioarjda n{ malpd ail amj

Putem usluge e-ba korisnici mogu:

. pl al agej ragej kredita i ostale ralune;

. obavljati prenos s vlastitth KM-o v s ki h r al-avskaralnuaneKMs vi h fi zal| ki h i
unutar Banke, te u drugim bankama u BiH;

. v gi ti pl ainesmapstvu;pr e ma i

. ugovoriti e-uplatnice -i spunj en nalog za pl al anrjpatemkeebp i sti ge
usluge;

. ugovarati trajni nalog;

) prenositi novac s vlastitih KM-ovskihnav | astit e devizome ralune i obr at

) kreiratigdblpzapd abaajiuna ili prenos sredstava

. Mijenjatie-ma i | adresu za slanje potvbade o izvrgenom pl

Banka je vlasnik sertifikata za sigurnost, izdatog od svjetski priznate tvrtke VeriSign, koja garantuje
sigurnu konekciju na apl i kaciusjuge Infemet lmankargfiaz b agkatahea.

uz primjenunajsavr emeni ji h tehnologija zagtite, osigurano | e:
o verifikacijom pravovaljanosti identiteta s v a'k og klijenta uz pomol tokena;
e digitalnim potpisivanjem nalogauzp o mo |l 4d 0k en
e posebnom zagtitom od | i tagkomereriodainaloga kjijenta doaimd a podat
Banke.
Sve dodatne informaciemo get e pronal i na | nt er ac,twwveunicreditbank-i Uni Cr

blba, takole se mapdslenima Cantaat gentra naibroj telefona 051 243 233 ili 080-051-
051 opcija 2 (svakiradni dan od 08:00 do 19:00 sati i subotom od 08:00 do 13:00)

Napomena: U Ko r i s n upltétvo ma uslugu e-ba i Internet bankarstvo za gr alane Kkori gte
ekrani aplikacije testnog korisnika zbog jednostavnijeg i preglednijeg pregleda funkcionalnosti
aplikacije Internetbank ar st va za gralane.


http://www.unicreditbank-bl.ba/
http://www.unicreditbank-bl.ba/

Kor i s nit$tvo pauslugwe-bai | nt er net bankarstvo za gralane

2POLETAK RADA

I nternet bankarebhaopalkrgiralsaees | nternadBanjakukani ce Uni
www.unicreditbank-bl.ba (Slika 1.). Na p o | e tstranidi UniCredit Bank a.d. potrebno je kliknuti u

pr oz dnliné Banking

Slika 1.

itnih kartica. Podnesite zahtjev za VISA kreditne karticezkbjé

lacanje na rate, VISA36 gotovinske kredite. Pothe S
- \

Klikom na Online banking otvara se ekran preko koga se prijavljujete u aplikaciju Internet bankarstvo
za g¢r &laan gprikazajoaa Slici 2.

Slika 2.
Broj tokena: [:I
otP@erL:[ ]
[ Prijava u internet bankarstvo » ]
Ulazak u aplikaciju ostvaruje se i denti fi kacij om jidmakéna zatkoriknken ur el a|
mobilnog bankarstva.
U polie Broj tokena potrebno je unijeti serijski broj tokena (broj koji se nalazi na polelini t o

potrebno je unijeti bez crtica i razmaka).

U polje OTP (APPLI 1) potrebno je unijeti jednokratnu lozinku - OTP (One Time Password). Nakong t o
upalite token wur el ajutoken unéseteslkioltozinkuakoju odghdrate zg aktiviranje

tokena, na ekranu tokena [ e se riskoj aahroj 1 napo oy K aokeBaR B L | . P
pojavii e s e b cifarg kojigedpoti®bno unijeti u polie OTP (APPLI 1).

Nakon unosa broja tokena i OTP-a potrebno je kliknuti na Prijava u Internet bankarstvo ili kliknuti
Enter.

Ukoliko ste unijeli ispravan broj tokena i OTP-a , na ekrmegedat @€ el etna stranic.
I nternet bankar st vapregladamp naaSlica3ne kao ¢gto | e

UniCredit Bank a.d. Banja Luka 4
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POCETNA
OO YYYY
OBAVJESTENJA
STANJE
PROMETI
NALOZI
PRENOSI
E-UPLATNICE (2)
KARTICE
TRAJNI NALOG
AKTI BANKE
SABLONI
PRIMAOCI

OD JAVA

VMV Y VYV VYNV YV Y YV VY

Ukolikounesetepogr egan

Neispravna identifikacija korisnika

Rjesenje

Provjerite da li ste upisali ispravan broj tokena. Ukoliko imate problema sa koriSéenjem aplikacije Internet bankarstva
ili Vam nije jasan status naloga molimo nazovite HELP DESK na br. tel. 080 051 051 ili posaljite e-mail na

Mggabke

STANJA RACUNA

Vrsta ra¢una Broj racuna Stanje racuna
gotovina Ernnnsasnnn 16,733.53
TEKUCI RACUN ZA NEREZIDENTE 550777777 3 99,331.04
TEKUCI RACUN ZA NEREZIDENTE 19.32
STEDNJA U KM 1,158.96
STEDNJA U DOM. VAL. KRATKO.ORO 0.00
VALUTNA STEDNJA AVISTA L O 66,397.94
VALUTNA STEDNJA AVISTA oy 691.25
VALUTNA STEDNJA KRATKO.OROC. 55777l 0.00
TEKUC| RACUN ZA NEREZIDENTE L " 8.02
TEKUC| RACUN ZA NEREZIDENTE ERN~NST 5.07
TEKUC| RACUN ZA NEREZIDENTE e 163.54
lzaberite racun kredita za prikaz: |4 002 BAM -
Prikaz stanja racuna > ]
|zaberite ra¢un: | 52772777727 BAM v

Unesite pocetni datum (dd.mm.gggg):

Unesite zavrsni datum (dd.mm.gggg):

[ Prikaz prometa po ra¢unu > J

Ebank.ubb@unicreditgroup.ba.

Ukoliko unesete ispravan broj tokena, a pogre grabroj OTP-a ,
obavj eitjadpeongjree g n o

:.1 Unijeli ste pogresan OTP. Dozvoljeno je maksimalno 10 pogresnih unosa.

br oj

Broj tokena: |

OTP (APPLI 1):

[ Prijava u internet bankarstvo » ]

Napomena: Ukoliko tri putaunesetepogr egawm *dé INe n, takened bdokira.
potrebno je ot i | i u

identiteta, ponovoo mo g u i i t i

naj bligu

kor i

12.07.2015 =
22.07.2015 =

pr i ljivénj@mappikacijj a v |

Valuta
BAM
BAM
BAM
BAM
BAM
usD
EUR
EUR
usD
EUR
EUR

aplikacija
unes ek aon pi@dledtanp re Slici 4b:

U

tinteknet bamkar aapV & kjaz v |j jaa Slxiglr e g k u

nvVasr net

t om

kao

b a

sl ul aj

p o 8Bdnja Luka g:dJJ eUniieCr éalmpravj@Bea n k a k o

gtenje

usl

uge.
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3.POL ETISPRANICA

Kaoin a
bankar st va
Slika 5.

N a

v |

a

pol etnoj

S

VOV VY VY VY Y Y Y Y Y Y Y Y

POCETNA
OO T
OBAVJESTENJA
STANJE
PROMETI
NALOZI
PRENOSI
E-UPLATNICE (2)
KARTICE
TRAJNI NALOG
AKT1 BANKE
SABLONI
PRIMAOCI

OD JAVA

ni | ki mVrstar| aul nui nnaa, a |IBu rog ,

STANJA SVIH RACUNA

Vrsta racuna

TEKUCI RACUN

Broj racuna Stanje racuna

n a kdalja javijagurgorepnavedeigeagjrae gik e ,
p odr gk 080-0854-054 opoija 2 ii 081-243-28% a

St anj e(Slka6l).u n a

Valuta

16,733.53 BAM

TEKUCI RACUN ZA NEREZIDENTE
TEKUCI RACUN ZA NEREZIDENTE

STEDMJA U KM

STEDNJA U DOM. VAL.
KRATKO.ORO

VALUTNA STEDNJA A'VISTA

VALUTNA STEDNJA A'VISTA

VALUTNA STEDNJA
KRATKO.OROC.

RACUN REVOLVING KARTICE
TEKUCI RACUN ZA NEREZIDENTE
TEKUCI RACUN ZA NEREZIDENTE

TEKUCI RACUN ZA NEREZIDENTE

99,331.04

19.32

1.158.96

0.00

66,397 .94

691.25

0.00

-1,229.87

8.02

5.07

163.54

BAM

BAM

BAM

BAM

uspo

EUR

EUR

BAM

usbo

EUR

EUR

potrebno

Val

p o | skania, @plikacija na svakoj stranici s lijeve strane ekrana nudi izbor usluge Internet
lzeat rgm adshtiziora (Siika 5.):

s SBtanger(ri acli J pregledaailsey li a s ni | kkiao i osndvii padaci o

ut a

PozicioniranjemBir okl irbddadkmga ed vjlaa snnai d |k imioag edolgti detaljnije

informacije oizabranom r al unu
Ukol i ko i mat@or &lbyi ma
po kojmasttopunomol eni

(Slika 7.).

Slika 7.

lzaberite radun opunomodcenika za dohvat:

[ Prikaz stanja rauna » ]

05000299000 (2510122205) BAM j

U pregledniku ispod nalaziseipr egl e d

).gzbarcanngte | | enog

ral

informacije o kreditima (Slika 8.):

SV

una

h

ral una

i s t emoogpuul nnet@rsotd i e ma distq izathragi r a | eu n
k Rregledksltiakng na dobdildetatjnge informacije o istima

j

e

kreditstes(udluagsnniikl ki

UniCredit Bank a.d. Banja Luka

Pregied $ t anji a knoagllewmra ma b i t i

det

F



Kor i s nit$tvo pauslugwe-bai | nt er net bankarstvo za gralane

Slika 8.

Izaberite radun kredita za dohvat: |DEDDDE€IEI'311 (57100009003 EUR j

[ Prikaz stanja racuna » ]
Na pol et nof aksgrireeeidabiti pregled pr o met a p ¢Slka &) Batrebno je iz
padaj ul ebrdtit at earkaji g até vidjeti promet te izabrat i period (pol etzai i Z a\
kojig itevi dj et i p r o nodabereteM @l wm @QoOOet ni i potzehno je liknutind at u m
Pregledpr omet a po ral unu
Slika 9.

PROMETI PO RACUNU

lzaberite ragun; [4.20.527220 BAM 7]
Unesite pofetni datum (dd.mm.gaga);  |29.10.2013 %

Unesite zavrini datum (dd.mm.gggg).  |08.11.2013 | &=

[ Prikaz prometa po rafunu » ]

4. PODACI O KORISNIKU

Pozicioniranjem i klikom miga na VageprikazeeiViadprlenzii me
podaci ( gdj e i mat & uraditi gpromjenu £-Mail adrese) , kao i l i sta swiah uwmlaasini | |
raluna po kojima ste opunomol eni

POSTAVKE KORISNIKA

Ime Prezime:
JMBG
Adresa: BRACE JUGOVICA BB
Mjesto: SIPOVO
Telefon: 0650
Faks:
Mohitel: 065K

/2 UniCredit Bank Banja Luka - Windows Internet Explorer

@;' 42| % Ia https:N'ID.T44.33.53’w139259UBBJBHgradianiﬁorward.dn?larget=KD|isnik&actweltem=j @' Cerificate Eror || = I Bing L\~

J File Edit “iew Favorites Tools Help

J W Favirites J 55 £ | aboutblank & aboutblank [2) ﬁ CMS & | E2vSconngSME & | EZvScorngSMEAdmIn & | Free Hotmall & IFOS E PLSS g PLSSADMIN Suggested Sites +

g UniCredit Bank Banja Luka | J ﬁ Home - Feeds (1]~ || Read Mai gé; Print - Page - Safety~ Tools- '@' Help - @ Sendto OneMate 3, Research

7 UniCredit Bank Banja Luka -

> POCETNA PODESAVANJA KORISNIKA

> KOSTADIN BUDIC

> OBAVJESTENJA

> STAMNJE Ime i prezime: KOSTADIN BUDIC

» PROMETI JMBG: 3105956103921

> NALOZI Adresa: PARTIZANSKA 66

> PRENOSI Mjesto: KENZEVO TEST

> E-UPLATNICE (5) Telefon: 0511591502

> KARTICE Faks:

> TRAJNI NALOG Mobitel: &=

> AKTI BANKE

> SABLONI E-mail adresa za prijem izvoda i obavjedtenja iz Internet bankarstva

> PRIMAOCI

> ODJAVA marinko.kovacevic@unicreditgroup.ba | Promjena e-maila »

. . - . -4 ~ . - . . . . . ..

Kl'i kom na opcimau | Apirod mjokem @ zs ek cejkir asne -mainadresa kagidrbjj ena e

za potvrdu sa tokena (APPLI 2).

UniCredit Bank a.d. Banja Luka 7
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= UniCredit Bank Banja Luka - Windows Intemnet Explorer

@r\:\ i [#2)[% ][ rips 71014433571 :9259UBB/BHarecianiskorsnk.do =189 cetticate Enor ||| [=] Bina (o]-]

J File Edit View Favorites Tools  Help

J 7 Favaites J 15 # aboutblark & aboutblank [2) H CMS & | E2vScorngSME € EZvScoringSMEAdmin @ Free Hotmal & | IFDS E PLSS 3 PLSSADMIN Suggested Sites -
fj LIniCredit Bark B anja Luka | J & Home - Feeds [1] + | Read Mail @ Print = Page~- Safety~ Todls - @ Help ~ @ Sendto OneNote 1), Research
¥ UniCredit Bank Banja Luka =

POCETNA PODESAVANJA KORISNIKA

KOSTADIN BUDIC
DBAVJESTENJA
STANJE
PROMETI
NALOZI e-mail: | jadrankajacimovic@unicreditgroup.ba
PRENOSI
E-UPLATNICE (5) Upisite sljededi nizu TOKEN (APPLI 2):| 13681771
KARTICE

=
TRAJNI NALOG MAC:

e (i)
SABLONI

PRIMADCI
ODJAVA

w

w

Na unesenu e-mail adresu ée biti upucena sva obaviedtenja iz Internet bankarstva i izvodi koje Zelite primati ovim kanalom te ¢e se smatrati
pozeljnim nadinom komunikacije | za ostale potrebe.

w

-

w

w

w

w

-

w

w

w

w

w

Internet bankarstvo UniCredit Bank a.d, Banja Luka Centar za podréku: ebank.ubb@unicreditgroup.ba . besplatan tel. 080 051 051, tel. +387 (0] 51 243
233
Werzija: 2016.353 @ 1 Autorska prava @ UniCredit Bank a.d, Banja Luka

E
2 « v W 1507

Ukoli ko ¢gel it elaideomji u-nail gotoebne je davprilikom unosa naloga za  p | al anj e
t

4/ Stant| | B/ 4-COREC2... | € 2 GosaleC... - R UniCredit bs.. | | Inbex-Micto.. | (v 2 bicrosot...-|[ & unitredt . | & (2 © | @ @

oznalite olpcii jpuo tAProdgumailompl al anj u e

POCETHA UNQOS NOVOG NALOGA ZA PLACANJE

KOSTADIN BUDIC

OBAVJESTENJA Fosiljalac: KOSTADIN BUDIC FEE 45099187002 BAM [Current account-BAM] j
STANJE posiliaoca:

PROMETI . Racun

NALOZI Adresa: PARTIZANSKA 66 primaoca:

Unos novog naloga Poziv

Unos novog naloga za uplatu javnih prihodg Miesto: KENZEVO TEST na broj:

Pregled naloga po uslovu

au N
Unos novog INO naloga i ) KM 0,00 |r-4 (Normalna) vl
doznake: s

Pregled INO naloga po uslovu

PRENOSI Primalac: O —— S“"m_ Tarifa naknada u poslovanju s elektronskim uslugama
E-UPLATNICE (5) naknada:
KARTICE - - P .

Adresa Pogalii potrdu o placaniu e-mailom [
TRAJNI NALOG primaoca:
AKTI BANKE ) ) ) r.-1-:||g e-m_all adresa
SABLONI Mjesta marinko.kovacevic@unicreditgroup.ba
PRIMAOCI primaoca: Alterativna e-mail adresa za slanje potvrde o pladanju
ODJAVA

Datum uplate

) zazz0s | E
(dd. mm.ggog)

[ Izbor Zablona » ] [ Prijem naloga > ]

Za promjenu prezimena i adrese trebate se obratiti u poslovnicu Banke.

Ukoli ko gelite promijeniti upofuMNiavzirva |iueibar ndsoavtoil jweol |peos
naziv raluna i zatim wunijeti opgiglSaé onivpaomjeng inazivar al una.
r al likel)ispod tabelel e bi tinewl uwamiv raluna. Ako i mate ve
|l e Vam lnal (gajteinj e melLu ral uni ma.

—

UniCredit Bank a.d. Banja Luka 8



[ Sacuvaj promjene naziva racuna ? ]

5.0BAVIJIEGTENJA

5.1. Obavjegt enj a

U meniju OBAVJEGTENJA Vam je o mo gend pregledavanje obavjeg t e mpgskanih od strane

Banke. Obavjeg t e sy iaformativnog karaktera, kao na primjer obaviegt e mj anogul i m nast al
promenama u aplikaciiji, neradnim dani ma, mogulim prob
akcijama BanBkreoji uslzialgnmroa.di oznalodwa j bigklikem maeopcijuo | i t ani |
Obavjeg t e atyam se ekran kao na Slici 12.:
OBAVJESTENJA
| er Naslov Tekst Datum
[T 1. MBA-novausluga Postovani, Kako bi koritenje .. 01.04.201
[T 2. Obavijesto neradnim danima Fodtovani korisnici, Obavjedt... 29.12.201
[ Obrigi odabrane obavijesti » }
Obavieg t e kojag u 0 z merfeeom bojomsuonakoj e niste otvorili/prolital
Klikom na naslovobaviegt e,njat vor it ghenge.obavj e
Klikom na opciju Brisanje, obaviegt ehgebi t io. i zbri san
6. STANJE(RALUNA
Izborom izbora STANJEgenersdétglkel a sa svkmjirabunivma -lparusludii ugeni u

vliasnial knial uni stpomp krog memae s udwywdg mlamai fnb BlicifL7e:

STANJA SVIH RACUNA

Wrsta racuna

TERUE RACLUN

TEKIUCI RACUN Z&4 NEREZIDENTE
TEKUCI RACUN Z4 NEREZIDENTE
STEDNJA U KM

STEDMJA U DOM. VAL, KRATKO.ORO
VALUTRA STEDNIA AVISTA
YALUTRA STEDNIA AVISTA
VALUTHA STEDMNIA KRATKO OROC.
RACUN REVOLVING KARTICE
TEKIUCI RACUN Z& NEREZIDENTE
TEKUCI RACUN Z4 NEREZIDENTE
TEKUCI RACUN Z4 NEREZIDENTE

Broj racuna

SEE L Al
SoCwme 1 3
55000 - 9
i ol
BHARMEES 2
5007 TE08
55002007
5500C47IT05
457 - W
S5LLC LI

SR

SEGIZIIIO0

Stanje racuna
16,733.583
05,331.04

1532
1,142 66
0.oo
66,397 .04
BS1.25
0.0oo
-1,228 87
8.02

8.07

163 .54

Valuta
B
BAM
BAM
BAM
BAM
Uso
EUR
EUR
Bk
=D
EUR
EUR

Pozicioniranj enmma lbroj tkld kogaoond nriaglau n adobitiodgtajnije informacije o

izabranom r al unu

formacije o
ulinjene, a

Il n
za

t uekkl uj [ uel mu j rua | ivaafivo a Imwstaajng uo r alrezersacijai znos
nepriabsujdiogeme j Enags ploeikjeskall emg a al unu



informacijuoraspol ogi vom i zn &awudetzal jiismpd ad ud o p uénju éShka bYa.pr ek or a |
17b).

Stanje raduna £E070423 500

Waluta: 977 (BAM)
Stanje racuna (a) 16,733.53
Rezervacije za utinjene a neproknjiene transakcije (b) 0.00
Cr-line stanje racuna (c)=(a-h) 16,733.53
Limit dozvolienog prekaracenja (d): 0.00
RaspoloZiva sredstava za isplatu (c+d): 16,733.53

[ Stampaj > ) [ PrikaZi u PDF formatu > ] [ Povratak na prethodnu stranicu > ]

Detalji © dopuidtenom prekoracenju

s trenutno vaZedeg dopustenog prekoralenia 1.200,00
yatum od kada 'O prekoratenye 01.06.201
Datum do kada vaZ2i dopuiteno prekorad enje 30. 1.201
Iznos novog dopuitencg prekorad enja 1.350,00
Datum od kada vaZ2i novo dopuiteno prekoradenje 02.1 201

Stanj e raliusnraedg6ay a na ralunu u koj a ni su ural unat
neproknjigene transakcije.

Rezervacije ,za uwleipmrjoekmeg i geniet namnaslkkicjig ek djbe ste izv
ni su proknjigene u platnom prometu Banke.
On-l ine stanje rglsnanje)r & ma (a) umanjeno za iznos

neproknjigene transakojpeestkedstavaana ral unu.

Li mit dozvoljenog ipirzerkogy abdopaenag dozvoljenog prekoc

ral unu.

Raspologiva sredsdyiaOnkané sptanje (cal uimas dézeolenogv el ano

prekoralenja (dlvaredstraVlujpa «o¢dsma mogete raspol agat
S .

Napomena: Uk ol i ko te u nedopugtenom prekoralenju (On |I|in
iznosadozvoljenog prekoralenja (d)), iznos raspologivih
I nf ormaci je o dreaviiuandud mmuil up i r ovnafl ourtma crigleu noa, sut anju r
rezervacija za ulinjene, izmsudeprvokpepnogenpoekatahkaoijpe
informaciju o raspol @GlkaWo)m i znosu za isplatu

Stanje raéuna 557700 il

Valuta: 840 (USD)
Stanje ratuna (a): 8,02
Rezervacije za uginjene a neproknjizene transakcije (b): 0,00
On-line stanje ra¢una (c)=(a-b): 8,02
Limit dozvoljenog prekoradenja (d): 0,00
Raspoloziva sredstava za isplatu (c+d): 8,02

L Stampaj > J L Prikazi u PDF formatu » : L Povratak na prethodnu stranicu » J

Informacije o gtednom/or ol emcamh umkil j ulnujour maci je o rekanjou of ahjyaa
datumuotvaranj a/ ug o v ar aiznosu ugovorerie Eampatre ,stope, promjenjive kamatne stope,
te iznosu stimulativnog dijela u kamatnoj stopi (Slika 17d.).




Stanje raduna 55C00. .27

Valuta: 978 (EUR)
Stanje racuna: 0,00
Rok oroenja: mj.

Datum otvaranja:

Promjenjiva kamatna stopa: 0,00 %
Ugovorena kamatna stopa: 0,00 %
Stimulativni dio u kamatnoj stopi: 0,00 %
Napomena:

[ Stampaj > ] L PrikaZi u PDF formatu > : L Povratak na prethodnu stranicu » ]

Ukollk o0 i mate wugovorenu Otvorenu ¢gtednj u, informaciije
val ut i raluna, stanju ralunu, roku orolenja i datumu
O svakoj promjeni vezanojzaVa g r al un, Banka | e Vas (Nppomenat i putem o
Informacije o kroeubvathjnow mi mfadumaci je o nazivu kredita,

iznosu odobrenog kredita, trenutnom stanju kredita, iznosu rate/anuiteta, ukupnom broju rata/anuiteta,
broju preostalih rata/anuiteta, dat umu sled & priatp/@ntlitata te roku otplate kredita (Slika
17e.).

Stanje kredita 472% -7 L1007

Naziv kredita: DUGOROCNI NENAMJENSKI KREDITI FO
Ime i prezime duZnika MR I LA
Odobreni kredit: 3.000,00 BAM
Stanje kredita: -415,98 BAM
lznos rate: 209,67 BAM
Ukupni broj rata: 15
Broj preostalih rata: 2
Datum dospijeca sljedece rate: 31.08.2015
Rok otplate kredita: 1 god. 3 mj.

Svetabelespregledani m i nf or maci g mammp smbig uk adPPReblikta | uv at i

Osim pregleda det al jnijih i nfnaistomaekranu p e 0 mo gpielledatimp@met po

r al uu zayisnosti za kojir a| gledate det al j ni je i nformaciije. Da bi do
potrebno j e samo unijeti pkékhu# naropcijuiPregled p r gmet dapamr al unu

7. PROMETIPO RAILUUN

Internet bankarstvo Vam o mo g u | da w ailo kojem trenutku ostvarite uvid u promete po svojim
ral uni ma i poikojimasteapu mamol eni
I nformacije o pmwmmaodentae paodo biaPromeii Skkal89).m opci j e



Kor i s nit$tvo pauslugwe-bai | nt er net bankarstvo za gralane

PROMETI PO RACUNU

lzaberite racun: |550:C'.“"' 00 BAMLl
Unesite pogetni datum (dd.mm.gggg): [17.07.2015 |E:|

Unesite zavrni datum (dd.mm.gggg): |27.07.2015 |3:|

[ Pregled prometa po racunu » ]

Za dohvat promet a p @rijerseebauunpua dmg tuﬁeﬂjhﬁzabrati rea | uonkojemn
g eté vidjeti promete k a 0 g pregledpn® na Slici 19. (u  p a dplitislu  pons¥ie Mim]| u
kojima ste vlasniki o punomol eni k) :

Slika 19. .
PROMETI PO RACUNU

|zaberite ragun: | 5500w ~000 BAML|

LTTaN0 BAM

Unesite pocetni datum (dd.mm.gggg):

Unesite zavrsni datum (dd.mm.gggg):

[ Pregled prometa po racunu » ]

Nakonizbora r al| una p te ostvarjti evid u grerhete, potrebno je odrediti vriemenski interval

unutar koga Vas zanimaju prometi po izabranom r a| unu. Pozicioniranjem i kK1

kalendara, koja se nalazi desno od polja za unos datuma, otvara se prozor s kalendarom na kojem je

potrebno odredit i poletni datum za p(Sbkg209.d prometa po ralunu
Slika 20.

PROMETI PO RACUNU

lzaberite ragun: |5w.=,-2';;' %7200 BAM |

Unesite poéetni datum (dd.mm.gggg): (fmozoads 1

(4] Jul - ()]
Unesite zavréni datum (dd.mm.gggg): Im

Po Ut Sr €e Pe Su Ne

12 3| 45
6 7 8 910 11 12
13 14 15 16 gkd 18 19
20 21 22 23 24 15 16
27 18 219 30 31

[ Pregled prometa po racunu » ]

Poslije izbora godine i mjeseca, pozicioniranjem i klikom na ¢geljen
automatski izabrani datum gt ampga u pol j u [paot| Lem rehunidda tnosom gel j eno g
datumaupol j e p ol &ddmm.ggygadblikun

|l sti se postupak ponavlja za odrelivanje zavrgnog dat

UniCredit Bank a.d. Banja Luka 12



Napomena: Pregled pr ometa po tekul i m, devi znianperiod od jedan r al uni
mjesec, dok jepregledpr omet a po svi m ost zlpéeriod od jedhewgodinena mo g u |

Pregled prometa po izabran o m r a | uizalrgno vzemensko period, dobija se pozicioniranjem i

k1 i kom Rreglpdp rneamet a p blakon&bause aivara ekran s pregledanim prometima kao
na Slici 21.:
PROMETI PO RACUNU 3757 2 - -3u BAM
Period: 01.07.2015 - 27.07.2015
Datum obrade Opis Isplata Uplata MNovo stanje
23.07.2015 Naknada za IZV 28812178 0,30 0.00 1.158,66

MINISTARSTVO FINANSIJA-RN ZA POS.NA M.VISOKO OBRAZ., TaxNo: 1511983105015 Typ: 0 TIC: 722539

HBErAE Period: 08/11/2012 - 08/11/2012 Muni.: 2 Org: 830001 Ref: 20082009 15EY 9y LU
Podéetno stanje: 1.158,96
Krajnje stanje: 1.142,66
Ukupno potraZivanje: 0,00
Ukupno dugovanje: 16,30
[: Stampaj > :\ ([ Prikazi u PDF formatu > | [ Povratak na prethodnu stranicu >:
UtabeliPr omet i pnoa zrnaal | uennuo | eperiod kejensterizabkab te podaci o transakcijama
I datum obrade transakcija, opis transakcija, iznos transakcija u zavisnostiradiliseo upl at i na r al
iliisplatis r a| ustagur atlemma& on i zvr gene transakcije.
U tabeli se t a k optegleduju podacio pol et nom st grsjtanpabuma pol et ni da

pregledanog prometa), k r aj nj em s t(@thgmuj ¢ afd alnan a rp@egledamnogiprgmmeta) d at um
te ukupno pot r a(gii zzvreng eup !l at a tonarazdohlju pregledanog moatnata) i ukupno
dugovanje (i znos i spl at daomsazdoldd puegledanog pmomeatad

Pregledpr omet a po r aldgutnaumpgamisimbd g u BRDE obliku.

8. NALOZIZAPLAL ANJ E

Izborom opcije Nalozi, mo gteez ad a't i nal og pegledat pravedene ji zadaneenaloge po
kriterijumima koje sami odaberete. U opciji Nalozi v r &eep | a] anj a
e U unutra @jem plathnom prometu (naloziu d omal ona vradludnugi hprdviihzi | ki h

lica u UniCredit Bank Banja Luka i prema drugim bankama u Bosni i Hercegovini kao i
e U melLunarodnom pl dnalozoumalutama preena Bankama u inostranstvu).

Unutar opcije Nalozinude se mogul nost.i

o unosa i slanjanovog naloga ( z a K Mnjg);| a i
unosa i slanja novog naloga za uplatu javnih prihoda;
pregleda naloga po uslovu;
unosa i slanja novog INO naloga;
pregleda INO naloga po uslovu (Slika 22.).

NALOZI

Unos novog naloga

Unos novog naloga za placanje javnih prihode
Pregled naloga po uslovu

Unos novog INO naloga za placanje

Pregled spremljenih INO naloga po uslovu

8.1. Novi nalog

Opcija Novi nalog s | u ¢kreiranja i slanje novog nalogaza KM p | a la.aNalggz a p | asiea mjoey e
popuni ti na vige nalina:
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. samostalnim popunjavanjem §vih potrebnih pona;' )
. kopiranjem vel paleda Gogam | esd en aledga ani j e posl ali
. povl al enj e maiba ldikom aa opciu Izbor gablona

UNOS NOVOG NALOGA ZA PLACANJE/PRENOS

Posiljalac ijlﬁj‘zmq 55006 55000 BAM =
Adresa BRACE JUGOVICA Racun
primacca

Mijesto siIPOVO :’;Z‘rvo.
Svrha doznake i‘ KM 0,00 IN (Normalno) "I
Naziv primaoca #) | Lista svih naknada: | Tarifa naknada u poslovanju s elektronskim uslugama
Adresa primaoca
Mjesto primaoca
Datum uplate (dd.mm.ggag): | |27 07 2015 =

N
[ 1zbor zablona > | [ Prijem naloga > |

- . . . -
Prilikom unosa novog nalogapot rebno j e popuniti sva predvilLena

ne bi bio odbijen.

Za kretanje izmelu mo§ ¢ &aiditatipkh tab(em). P o cpiddp frmesa, Mjesto,
Dat um i p &gdcaugupodaci koje aplikacija automatski popunjava (Slika 23.).
Nalogz a pl gleamjoeg r ebno popunpreglédanoaTablieil:i n kako | e

Tablica 1.

Polje Nalin popunjavanja polja
Upisujete svrhup | a | .aFajg @bavezan podatak, a dozvoljen je unos
domax.50 al f anumer iUkkoil h kzon askeo war.g i p
komunalija ogel jno je wu olje wun

Svrha doznake Ukoli ko Jse EI egli a]nj e Jvret_':(iu pﬂ aitjnee rderd
komunalija) potrebno je upisatiii me i prezi me o0so0be

pl alean|j

Upisujete naziv primaoca. Ovo je obavezan podatak, a dozvoljen je
unosdomax.30 al fanumeri | ki h znakova
Upisujete Adresu primaoca. Ovo je obavezan podatak, dozvoljen je
unos do maksimalno3 0 al fanumeri | ki h znako
Upisujete Mjesto primaoca. Ovo je obavezan podatak, dozvoljen je

unos domaksimalno3 0 al fanumeri | ki h znako
Upisujete datum uplate naloga u formatu dd.mm.gggg., odnosno datum
na koji gelite dcazseibnvrgnjpmaia
ikonu kalendara, koja se nalazi desno od polja za unos datuma, otvara

se prozor s kalendarom na kojem je potrebno odrediti datum.

Potrebno je upisati/izabrati datum kojijev e [ i i | datume d nak
uno g enaloga.

Odabereter a|l un kedefeiiti, ogr@dne, skogavr gi t e .pl a
p a d aoj ligtiipotrebno jeizabrat i j edan od ponulen
Ral un pogil]|izlisteVadn @| winmaone r al un edozsolighmyjri ghe njjee
(KM r adtosute)k ul i i giar @i s & ldPuenléedanise i
vliasnil ki ralunisteépumdmmiemo koji
Upisujete r a| un o@r Donvalien je unos cijelog transakcionog
ral unacifatal ® ao i skral enodl0 b tlodfama).
Aplikacija provjerava kontrolne znakove transakcionog r al uné
slul aj a.

Primalac

Adresa primaoca

Mjesto primaoca

Datum uplate

Ral un pri ma

Poziv na broj Poziv na broj je potrebnoun i j et i ukol i ko st ojngr
kod uplate raljun,a azatelefdni eheéel gb.
Upisujete iznos transakcije u KM. Dozvoljen je unos broja do

Iznos maksimalno 2 decimalna mjesta. Aplika ci j a dozvol j dwke

i zareza kao decimalnog separatora.

UniCredit Bank a.d. Banja Luka 14
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Kor i s nit$tvo pauslugwe-bai | nt er net bankarstvo za gralane

Hitnost Potrebno je izabrati prioritet naloga (normalno ili urgentno).
Izborom linka Tarifa naknada u poslovanju sa elektronskim uslugama
otvara se vagela |ista -baukluggnda ve

Lista svih naknada

Tok om unaopmpdat@au pol j a, ponulena jedmstavnjeg unosa goddtakaocs t
primaocu.

Desno od praznog polja Primaoc nalazi se znak pitanjen i k a p kogeal y e omogui eno '
ranije s a | wik podataka o primaocu. Pristup s a | uim godacima o primaocima ostvaruje se
pozicioniranjem i kIl i kom mi g a piaajenikokmont sl ul| aj u sdhd upddke oani j e
primaocima, pojavljuje se tablica u kojoj su navedeni svi ranije spremljeni primaoci. Izbor om gel j enog
primaoca, aplikacijal e popuni ti odr eotuaimaogp ol ja o pri ma

|l spravno i spunj e nzgledaKaongaSlizi24.:pl al anj e

poz

UNOS NOVOG NALOGA ZA PLACANJE/PRENOS

Posilalac: Racun 5R0C7L 7010 BAM =
posiljaoca:
Adresa: flala Racun 0000000000000000
primaoca:
é Mjesto: e Poziv 452608753
na broj:
S — r =
Sviha doznake: Placanje racuna 06/15 j KM: 10,00 N (Normalno) =
Naziv primaoca: Vodovod Banja Luka w Lista svih naknada: | Tarifa naknada u poslovanju s elektronskim uslugama
Adresa primaoca: 22 aprila br.2
Miesto primaoca: Banja Luka
Datum uplate (dd. mm.gggg)- | [28.07.2015 | &=
.
[ Izbor $ablona > ] [ Prijem naloga »>
)
Nakon gto se unesu sVi ppootsrl eabt nii npaol doadjkom,rza qp@t wrijegbennoj e e
naloga.
Ukoli ko ste unijeli pogr egne podaptegledati jednn edksd edhce | pol | a
poruka u zavisnostitk oj e ste polje pogredgno uniijel: (Slika 25a. ,
Slika 25a.
windows Ineret Explorer S|
B Potrebno je upisati podatak 'Svrha doznake'.
Slika 25b. Slika 25c.
) i
A Podatak ‘Radun primateljafprimanca’ je neispravan transakeijski radun, Q Meispravan iznos, Podatak Tzanos' mora biti pozitivan broj s najvise 2 decimalna mjesta,

Ukoliko ste pravilno unijeli sve potrebne podatke, klikom na prijem naloga, otvara se novi ekran kao na
Slici 26.:

UniCredit Bank a.d. Banja Luka 15
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MNALOG ZA PLACANJE

Racun

Broj naloga IBG01115072800000000 R SENIDEDLONT
Posiljalac TR s e, TG L DT T, Brmee E:ﬁfi:;w T SO e YA P

& Swrha PLACANJE RACUNA 06/15 Poziv na broj 452698753
Maziv primaoca VODOVOD BANJA LUKA Hitnost N
Adresa primaoca: | 22 APRILA BR.2 BANJA LUKA Iznos 10,00 BAM
Datum uplate 28.07.2016 Lista svih naknada | Tarifa naknada u poslovanju s elektronskim uslugama
Status naloga Zaprimljen

[ Kopiranje > ] [ Brisanje > ] [ status > ]

[ Movinaleg > | [ Movinaleg Usp > | [ Stampai > | [ PrikaZi u PDF formatu > |

Upisite sliededi niz u TOKEN (AFPPLI 2) 81491484
MAC
[ stanie> |
Kako bi se primlieninal og posl ao na provolenje, potrebno ga | e

tokena, upotrebom opcije MAC (Message Autentification Code) (Slika 27.).

Slika 27.

Upisite sliedeci niz u TOKEN (APPLI 2): 81491484

MAC:

Potrebno je ponovno aktivirati token te nakon unosa | i |lozieke, po pojavljivanju poruke "APPLI"

pritisnuti broj 2 nab r o j | tkemakWtoken se potom upisuje niz od 8 brojevas nal oga za pl al :
(u nagem pr8l48]4e4), a tokem aujomatski g e n e miz gde6 brojeva, koje je potrebno

unijeti u polje MAC na ekranu te zatim kliknuti na Slanje (Slika 28.).

Slika 28.

Upisite sliedeci niz u TOKEN (APPLI 2): 81491484

MAC: | |eesese

Napomena: Uk ol i ko unesete pogr egaaob MACeitydgupmkork Unieli stea e Va
pogredgan MAC, p o kUkadljka uzastopnp onesete h o i p oMACea @pililacijal e s e
automatski zatvoriti i vratit i Vas na ppeekokaga Se prigakljujederu aplikaciju.

Potvrdom da ¢gelite posl ati nal og &ko jeotpsivaoje tokereom | e nal
uredno provedeno, na ekr an wpdslanons relogu (Sjika 20i).t i poruka o u

UniCredit Bank a.d. Banja Luka 16



NALOG ZA PLACANJE

Broj naloga: IBG01115072800000000 E;’;“j;oca_ G e

Posilialac: AN TR e D RS TA L, B E:riinoca EGRL L AerT

Svrha: PLACANJE RACUNA 06/15 Poziv na broj 452698753

MNaziv primaoca: VODOVOD BANJA LUKA Hitnost: N

Adresa primaoca: | 22 APRILA BR.2 BANJA LUKA lznos: 10,00 BAM

Datum uplate: 28.07.2015 Lista svih naknada: | Tarifa naknada u poslovanju s elektronskim uslugama
Status naloga: Poslan

Nalog uredno poslan, molimo Vas provjerite njegov status.

[' Kopiranje » \ [ Status ? \
[' Novi nalog > ] [ Novi nalog UJP > J [ Stampaj > ] [ PrikaZzi u PDF formatu > ]
Korisnik je u mogul nost klikomnaopcjusSratasv ati st atus nal oga

Bez obzira koji status nalog imao - Zaprimljen, Poslan, Spreman za slanje, Proveden ili Odbijen -
dozvoliene sus | e dradnje nad nalogom:
o Kopiranje 7 nalog se kopira u sasvim novinalogs i dentilnim podaci ma, 0
unosa u kojem se g e n e rdatunekopiranja naloga. Pol j a u nalogu je mogul
Kopirani (novi) nalog je potrebnoop et zapr i mi tioalkatlii kroa ser @ged ll e pj e
. Brisanje i ovaopcijaj e j edi no ikomalagima status @dprimljen ili Spreman za
slanje.
. Status 1 pozicioniranjem i klikom na opciju Status mo g et e osvjegavat.i
status naloga, odnosno pratiti promjenu statusa naloga nakon slanja na obradu.
. Novi nalog i klikom na opciju Novi nalog otvara se potpuno novi, prazan obrazac za unos
novog naloga.
. Novi nalog JP - klikom na opciju Novi nalog JP otvara se potpuno novi, prazan obrazac za
unos novog naloga za uplatu javnih prihoda.
. Gt a mp d@zporom opcije otvara se novi obrazac s podacima s naloga koga je mogu | e
gt ampat.i
. Pri kiaRDF formatui i ma jednaku opciju kao i epalogt hodna
moge ¢gtampatuiPDFioblisual uvat i

Nalozi koji se provode izmelu ral una unutar Banke i koji se pogalju radnim danima do 18.00h,

izvrgavaju se istidan. Kr oz apl i kaciju nele moilB. Obdiht iveposjleanpo tnra
datum nal oga promijenitdi na prvi nar edni radni dan.
Vas obavjestiti porukom ' ' Za danagnj i dat um s e myetite datunm eplateno e pr «
unaprijed".). Nal ozi koji se 4p0@ advgindreg steoticsmmida aln, dok je z
pogal ju sub:odOom liizaneldj el jom potrebno datum plaianja
radni dan.

Nalozi koji se provode giro kliringom GC (plal anje na ral une u drugim bankama do 10.000KM) koji se

pogdalju radnim danom do 14:00h, izvrgavaju seistidan.( U sl ul aj u da g¢gal jete nalog
do 15:30 sati potrebno izabrat i opci j u Ur gent kkakRIGDnalogke nal og izvr gi
Nalozi koji se provode RTGS-om (plal anje na ral une u drugim bankama preko 10.000KM) koji se

pogdalju radnim danom do 15:30h, izvrgavaju se isti dan.

Nalozi poslani subotom i nedjeljiomi z v r ¢ gwiaadrs dan.

Napomena: Nalozi kojise g guilna r al| uayg liga i ianese 2.000,00KM i/ili vig e e  Hodatnio
kontrolisaniod str ane Bankge pprroivjoel eknojnaa/linzovr avanj a.

Ukoliko se kontrolom utvrdi valjanost poslan o0 g n a | o g aprovedesit dobitil smtustPioveden.

Na | o zdobitiseatus naloga Leka na kontrol uedbkurmént acpirjoevedeni n
ustanovi valjanost naloga. Po g ladnplegal e, u tom sl ul aju, biti obavjegte



Kor i s nit$tvo pauslugwe-bai | nt er net bankarstvo za gralane

Nal ozi koj i smavipglicgiiznose®. 0 @Q UMO KM iKaojlii sve gpogal ju rad
(od ponedjeljka do pet ksan)istidlan (nalézi postani bai trarisakdiori kroanlturno | i
prema dugim Bankama do 14:00).

Ukoliko navedeni nalozi budu poslani petkom iza 16:00 sati (prema drugim Bankama 14:00), subotom

i nedjeljom, biti | e kamim ponagljeljek, odnosno prvi radni dan.

8.2. Novi nalog za javne prihode

Opcija Novi nalog za javne prihode s | u ¢ formizapje i slanf novog nal oga jamag pl al an
prihoda.

Nal og za uplatu ¢ asvenipho purnihtoidananowyi ge nal i na:
. samostalnim upisivanjem svih potrebnih polja; )
. kopiranjem v edlogag(onsatl oojgeal ekgpga st e vel ranije posl e

. povlalenjemaibaldomaalibargabl ona

Na Slici 30. pregledan je nalog za uplatu javnih prihoda:

UNOS NOVOG NALOGA ZA UPLATU JAVNIH PRIHODA

5 : M RATEREIRE L &
Posiljalac. Racun [55000605000 BAM =]
~ N posiljaoca:
Adresa: BRACT TGN A IR
- Racun EEar i oo -
Mjesto: VIV primaoca: s R AR R e w
2 Syrha doznake: Parez i‘ KM: 20,00 [N Normaina) =]
Broj poresko:
Maziv primaoca: Poreska Uprava RS 0 obvg;nika' < 1608975123005 Vrsta up\ate:l 4] 'I
Adresa primaoca: Olimpijskih pobjednika 284 Poreski period (dd.mm.gggg):
. B Luk:
Mjesto primaocca: s bE Vfrsta prihoda: oo1005 | W Od 01.07.2015 =
Datum uplate (dd mm gggg): | |28.07.2015 = i~ 51072015 =
) Budzetska )
g E 002 1052456
Opstina: o organizacija: %
Poziv. 105426
na broj:
Lista svih naknada: Tarifa naknada u poslovanju s elektronskim uslugama

[ Izbor fablona > | [ Prijem naloga > ]

U nalogu za uplatu javnih prihoda potrebno je unijeti i dodatne podatke kako je opisano u Tablici 2.:

Tablica 2.
Polje Nalin popunjavanja pol ja
UpolieRal un pr upisgetec @& | primaoca. Potreban je unos

Ralun primao cijelog transakcionog r al una ( 1 6 obavefaa poddgtak. O

Broj poreskog Upisujete broj poreskog obaveznika (JMBG). Ovo je obavezan
obaveznika podatak.
Vrsta uplate Vrsta uplate je uvijek O.

U polje Vrsta prihoda upisujete vrstu prihoda, broj od 6 cifara. Ovo je
obavezan podatak

Upisuieteperi od za koji seuformdttal uj e |
dd.mm.gggg. Ovo je obavezan podatak.

U polju Opg iha upisujete g i f rgunei (rqeifren broj). Podatak nije

Vrsta prihoda

Poreski period od/do

Opg na obavezan (zavisiodvrstej avnog pri hoda koji s

Budgetska org Upisujeteg iubhbu d get s ke or ga n tifara).cPodatak nifeb
obavezan.

Poziv na broj Upisujete poziv na broj. Podatak nije obavezan.

Izborom linka Tarifa naknada u poslovanju sa elektronskim uslugama

Lista svih naknada otvara se vagela | ista -bauklugenda v
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U zavisnosti koja se vrsta javnog prihodap | arap bl i | kj , zemavseveshki i sl il n
V I gravjeru o ispravnosti unesenih podataka. Ukoliko je polje koje je obavezno unijeti ostalo prazno ili

ukoli ko su wuneseni pogd egadamioldapd! Vas,ob&pl elaecinj @ | e
gregeci koju korisnik treba i sporLleevijtei. ukol i ko ¢gel.i nal

Ukoliko ste pravilno unijeli sve potrebne podatke potrebno je kliknuti Prijem naloga.

Kako bi se primlieninal og posl ao na provolenj e, potrebno ga | e
tokena, upotrebom opcije MAC (Message Autentification Code) (Slika 31.).

Upigite slijededi nizu TOKEM (APPLI 2): 62742154

MAC:

Potrebno je ponovo aktivirati token te nakon unosa | ne| lozinke PIN-a, po pojavljivanju poruke
"APPLI" pritisnuti broj 2 na b r o j | tkemakUtoken se potom upisuje niz od 8 cifara s naloga za
pl alanj e, a t gdoe minipadt6ifara,tkagekjaé potrebno unijeti u polje MAC na ekranu
r a | waneliknuti na Slanje (Slika 32.).

Upigite slijededi nizu TOKEM (APPLI 2): 62742154

MAC: | [376397

Nakon uspjegnog sl anja nalpegedatzia lug|lsad uekumika@rna ol

Sve opciie kojej e moguli e radita phdi aaj @zi ma galodinea zg uplatr adi t i i
javnih prihoda - Kopiranje, Brisanje, Status, Novi nalog, Novi nalog JP, Print i Print u PDF obliku,

8.3. Pregled naloga po uslovu

Zapreglednal oga mogul eslojee podhkediitma e se obaviPregleddohv at
nal oga mogul es | eidh&ikdumimai po

. ralunuog@ogilja

o ral unuocgr i ma





























































































